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Resumen

Colombia es el tercer pais a nivel mundial con mayor nimero de desplazados
internos a causa del conflicto armado que sucede hace méas de 60 afios. Dicho
conflicto, necesariamente, hace parte de la agenda informativa nacional; por lo que
surgen cuestionamientos sobre coOmo se representan y se ven representadas las
victimas que se encuentran en desplazamiento forzado; en los noticieros de los
canales privados, como Canal Caracol, que esta entre los mas vistos a nivel nacional.
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Bajo esta premisa se hizo un llamamiento a personas en situacion de desplazamiento
forzado, radicadas en un barrio de la zona marginal de Cali y provenientes del
Pacifico; con el fin de que, a manera de talleres y encuentros, reflexionaramos y
debatiéramos en torno a la representatividad de esta situacion; en los noticieros
nacionales, en tematicas relacionadas a la situacion de vida que estas personas se
vieron forzadas a enfrentar.

Todo ello analizado desde las experiencias personales de las personas participantes;
su proceso de desplazamiento, su posterior proceso de adecuacion y como todo este
conjunto de situaciones sociales era abordado por los medios informativos.
Pretendiamos conocer, a partir de este acercamiento, si se aportaba negativa o
positivamente a las situaciones de estas personas, a Sus nuevos procesos de
adaptacion cultural, social y econdmica. Teniendo como punto de partida la
responsabilidad social de los medios de comunicacién.

La tesis inicial de este proyecto dio un giro inesperado en el transcurso de su
ejecucion. Las caracteristicas personales de las participantes, sus conocimientos
ancestrales/culturales y las individualidades de sus historias de vida; generaron
especificidades en las técnicas etnograficas propuestas, las tematicas y los objetivos
alcanzados.

Abstract

Colombia is the third country in the world with the highest number of internally
displaced due to the armed conflict that happens 60 years ago. This conflict,
necessarily, is part of the national daily news; so questions arise about how they
represent and are represented victims in forced displacement; in news of private
channels such as Canal Caracol, which is among the most watched nationwide.

Under this premise we looked for people in a situation of forced displacement, located
in a suburb of the marginal zone of Cali and from the Pacific; so that, by way of
workshops and meetings, we reflect us and debate us about the representativeness of
this situation; in the national news, in topics related to life situation they were forced to
face.

All this analyzed from the personal experiences of people (women) participants; the
displacement process, subsequent process of adaptation and how this whole set of
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social situations was approached by the TV news. We pretended to know, from this
approach, whether negatively or positively brought the situations of these people, their
new processes of cultural, social and economic adaptation. Taking as starting point,
the social responsibility of the mass media.

The initial thesis of this project took an unexpected turn in the course of
implementation. The personal characteristics of the participants, their ancestral /
cultural knowledge and individuality of their life stories; they generated specific
proposals on ethnographic techniques, thematic and the objectives achieved.

Palabras Clave: Agenda Mediatica, Mujeres Afrocolombianas, Desplazados,
Territorio, Identidad Etnica, Préacticas Culturales.

Key Words: Media Agenda, Afro-Colombian Women, Displaced, Territory Ethnic
Identity, Cultural Practices.

1. Introduccion

El propésito de esta investigacion fue la realizacion de un proceso de intervencion
social con un grupo de personas'; del Pacifico colombiano que estuvieran en
condicion de victimas de desplazamiento forzado y alojadas en Cali. Planteamos la
construccion de un espacio de discusion y reflexion alrededor de fragmentos de
noticias del canal de television CARACOL? sobre desplazamiento forzado en
Colombia.

La intervencién social se realiz6 con un grupo de mujeres:® Maritza, Elodia, Beatriz,
Maria, Antonia y Marcia; provenientes del departamento de Narifio, a excepcién de
Beatriz que proviene de Buenaventura (Valle); con rangos de edad entre los 41 y los
73 afios, con tiempos de radicacion en Cali de 5 meses a 10 afos; pretendiamos

ITenemos que aclarar que el llamamiento no excluyo el género masculino; sin embargo fueron solo
mujeres las que decidieron hacer parte del proceso.

2| a justificacion de escogencia de este canal de television, se hizo bajo la premisa de sus altos niveles
de rating.

® Aclaramos que cuatro de las seis mujeres, grupo base del proceso, son analfabetas.
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encontrar diferencias con respecto al tiempo en la ciudad y edad de cada una. Los
encuentros se realizaron entre Mayo 15 y Junio 26 de 2010, con una duracion de
seis semanas y una intensidad de tres horas semanales, en el barrio Pizamos |,
ubicado en el Distrito de Aguablanca.

Intuiamos que existe una diferencia sustancial entre el escenario mediatico televisivo
y la experiencia real de las personas en situacion de desplazamiento forzado. La
hipétesis de esta disparidad nos llevé a enfocar la investigacion en un trabajo de
campo etnogréfico y reflexivo.

La manera como se representa a los desplazados incide en la agenda politica del
pais. Puede ocasionar que estén o no en los debates publicos. Estas formas de
representacion pueden influir en las mentes de los ciudadanos, que podrian tener una
vision solidaria, victimizarlos o rechazarlos. Entonces: “(...) los medios responden a la
condicién de impregnacion, lo que los llevara a construir los universos del discurso del
espacio publico™

En el proceso, no solo vimos al grupo que nos acompafid como personas en
condicion de victimas, sino como mujeres afrocolombianas que tienen una cultura
importante y pertenecen a un territorio especifico. Nuestra pretension fue propiciar en
ellas una actitud reflexiva sobre su condicion social.

2. Objetivos y Metodologia
2.1 Objetivos
2.1.1. General

. Comparar la situacion de vida de un grupo de mujeres desplazadas por la
violencia, provenientes del Pacifico colombiano, con el andlisis de algunas noticias
sobre desplazamiento forzado emitidas por el canal CARACOL.

2.1.2. Especificos

* CHARAUDEAU, Patrick. (2003). El Discurso de la Informacion. Barcelona. Editorial Gedisa S.A. (pp. 125y 126)
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. Conocer las historias de vida de las participantes; desde su vida en el lugar de
origen hasta la exploracion discursiva de su experiencia en la ciudad.

. Comprender el funcionamiento de los medios de comunicacion; la labor de los
periodistas y los intereses de los medios.

. Exponer las inquietudes individuales y colectivas de las participantes con
respecto a cOmo se ven representadas en los medios, en contraposicion con la
situacion que cada una de ellas afronta en la ciudad como desplazadas por el
conflicto armado.

Metodologia
La metodologia aplicada.

Alfredo Carballeda plantea que “La intervencion en lo social va a significar el montaje
de una nueva forma de conocer, de saber, en definitiva de generar discursos de

verdad que construiran ‘sujetos de conocimiento’ ™.

Aprovechando esta definicion hablaremos de los “sujetos de conocimiento” que,
segun Carballeda, hacen referencia a ese “otro” que se quiere conocer. Este proceso
nos puso en contacto y relacion con aquellos “sujetos de conocimiento” que
“sacandolos del banquillo de la sospecha” logramos ese “hacer ver’® al cual hace
referencia Carballeda.

El enfoque etnografico, como método de trabajo de campo, fue nuestro proceder para
el encuentro con los “sujetos de conocimiento”. Concebimos la etnografia segun
Rosana Guber, como “(...) un método abierto de investigacion en terreno (...) la

°® CARBALLEDA Alfredo J. (2002) “La Intervencién en lo social: exclusién e integracion en los nuevos
escenarios sociales”. Buenos Aires. Editorial Paidos SAICF y Tatanka S.A. p. 26

®Ese “hacer ver” se refiere a que a pesar de su posicion de “no consumidoras de medios”, de su falta
de conocimiento sobre el funcionamiento mediatico pudieron responder al proceso estableciendo
contrastes a partir de su experiencia. Ademas su misma posiciéon de “no consumidoras de medios” nos
permitid, como investigadoras, concluir que no poseen un mayor acceso a los noticieros de television.
Por otro lado, el proceso permitié una valoracion positiva de su etnicidad por parte de ellas mismas.
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etnografia es el conjunto de actividades que suele designar como ‘trabajo de campo’,

y cuyo resultado se emplea como evidencia para la descripcion”’.

Para describir a los “sujetos de conocimiento” iniciamos un trabajo cuidadoso que
incluyé técnicas como la entrevista no dirigida, la observacion participante y la
entrevista etnografica.

El uso de estas técnicas etnograficas y nosotras como “instrumentos” consideré la
practica minuciosa de la reflexividad, término que Guber define como: “(...)
equivalente a la conciencia del investigador sobre su persona y los condicionamientos

sociales y politicos.”.

En cuanto a “la reflexividad del investigador y su perspectiva tedrica” debiamos
advertir que nuestra presencia podria influir en los comportamientos de las mujeres;
nuestra presencia podria ser conflictiva. Nuestra reflexividad, “perspectiva tedrica”,
debia ser mediada. En suma, Guber concluye que la reflexividad hace parte
fundamental en las experiencias que vive y descubre el investigador en su relacién
con el objeto o sujeto de su investigacion, y los logros y alcances de esa relacién son
producto de ese intercambio de conocimientos. En ocasiones nos dejamos llevar por
nuestras reflexividades; con afinidades hacia las mujeres y profiriendo juicios de valor
que surgian de nuestra “reflexividad tedrica” como investigadoras. Cabe anotar que
tuvimos muchos aciertos.

Fueron la observacion y la participacién fundamentales para la descripcién de los
“sujetos de conocimiento”. Para lograr esto, visitamos a las mujeres protagonistas de
la investigacion, en ocasiones distintas a las programadas para las sesiones; a través
de estos encuentros, pretendiamos entenderlas en su relacion familiar al verlas en su
contexto primario®.

" GUBER, Rosana. (2001). La Etnografia, Método, Campo y Reflexividad. Bogota, 2001. Grupo
Editorial Norma. p. 16.

® Ibid., p.48

Nuestra intencién era conocer sus lugares de residencia; sus objetos; la descripcion de su hogar.
Pudimos darnos cuenta que todas, a excepcion de Beatriz, estaban obligadas a pagar arriendo. Esa
situacion configuraba sus hogares como lugares frios y distantes. Con pocos objetos algunas y muchas
personas en la familia. La relacién con el espacio era bastante traumatica; notamos que no habia
sentido de pertenencia, ni siquiera en Beatriz que posee casa propia.
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En algunos momentos del trabajo de campo optamos por la “entrevista no dirigida”
que (...) “solicita al informante indicios para descubrir los accesos a su universo
cultural”®. Asi logramos realizar el esquema de preguntas que desarrollariamos en
las entrevistas etnogréficas (o entrevistas en profundidad). Estas estrategias fueron
implementadas en algunas de las sesiones al poner un tema en comdn®, abierto, y
observar sus reacciones.

Era esencial conocer los testimonios de vida, provenientes de la memoria de cada
una. No solo se trataria de la narracion de su momento de desplazamiento forzado.
Ellas significan mucho mas que eso. Son personas pertenecientes a una cultura que
fue gravemente quebrantada al iniciar el éxodo forzoso. ¢ Como lograriamos extraer
esos testimonios? Segun Beatriz Sarlo: “No hay testimonio sin experiencia, pero
tampoco hay experiencia sin narracion: El lenguaje libera lo mudo de la experiencia,
la redime de su inmediatez o de su olvido y la convierte en lo comunicable, es decir, lo

comun”.*?

El tema del desplazamiento era complicado para ellas; nos preocupaba el contexto de
la entrevista. El lugar donde la “relacion social” debia estar dispuesta para el mejor
desarrollo de la misma. Pretendiamos realizar todas las entrevistas en los lugares de
residencia de las mujeres; sin embargo debiamos considerar que la mayoria de ellas
no poseia un lugar propio y ni siquiera las consideraban como su hogar. “(...) si bien
la entrevista etnogréfica suele hacerse en el medio habitual del entrevistado, esto no

siempre es una ventaja”.**

Maritza no pudo recibirnos en la casa porque estaba a cargo de su hermana y esta
no permiti6 que nos reuniéramos alli. Antonia tampoco quiso que fuéramos a su
vivienda porgue no sentia que fuera suya; vive con un amigo y la familia de él. El

1% 1bid., p. 82

1| o comuin concierne a sus lugares de origen y las formas como se desarrollaba su vida en cada uno
de sus pueblos en el Pacifico.

2 SARLO, Beatriz. (2007). Tiempo Pasado Cultura de la memoria y giro subjetivo. Una discusion.
Argentina S.A. Siglo veintiuno Editores. p. 29.

*Con esto nos referimos a esa relacion de lugar “limbo” que tienen ellas con los lugares donde viven.
Ni en el caso de Beatriz, quien tiene casa propia, pudimos percibir una valoracion positiva de su
vivienda.

“Ibid., p. 99
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mismo caso fue el de Maria. Las Unicas que fueron entrevistadas en sus casas fueron
Beatriz y Marcia®®.

Los espacios de discusién y debate.

Para la construccibn de los espacios de discusion en torno al tema del
desplazamiento forzado y su tratamiento mediatico, y la socializacion de aspectos
sobre cada una de las experiencias de vida de las mujeres participantes, decidimos
inscribirnos en la modalidad de taller reflexivo, donde segun Guillermo Gutiérrez “Para
el logro de dicha construccion, el tallerista se situa en ‘el lugar de la escucha (activa)’
y le brinda la palabra al grupo.”®

A pesar de ello, en la sesi6n 1 erramos'’, dirigiendo el taller como aquel que (...)
asume el ‘lugar de la omnipotencia’ (aquel en que se debe, puede o tiene que hacer
todo)”*®. Olvidamos que ellas debian hacer parte de ese relato y que por lo tanto la
estrategia tendria que permitir esa interaccion: “(...) el tallerista asume el lugar de la
‘colaboracién’ (se desarrolla la labor con los otros), el lugar de la ‘construccion’ *°.

Analizando dicha experiencia, en los posteriores encuentros utilizamos estrategias
qgue movilizaban la participacion grupal. En la sesién 2, a través de la induccién de
recuerdos sobre el lugar de origen, motivamos la narracién de experiencias de vida y
reflexion sobre su pasado, antes del exilio. Ademas, utilizando una pieza noticiosa
sobre desplazamiento, abrimos el debate para escuchar percepciones personales
sobre el audiovisual. La misma estrategia fue utilizada en la sesion 3, incluimos fotos
que aludian a distintos lugares del Pacifico como dispositivo para recordar aspectos
sobre las diferentes regiones. En el cuarto encuentro construimos un “foro” de

!> Elodia no fue entrevista en su casa. Sin embargo esta decisién no tiene que ver con una negativa
suya o de su familia. Las condiciones de luz no nos permitieron llevar a cabo la entrevista en su
vivienda; era un lugar muy oscuro, preferimos tener el encuentro en un lugar abierto que fue la terraza
de un vecino del barrio.

® GUTIERREZ, Guillermo. (2003). El Taller Reflexivo. Medellin. Editorial Universidad Pontificia
Bolivariana. Tercera Ediciéon. p. 30

Se disefi6 el contenido como una catedra muy académica, que no despertaba su atencion.

“bid., p. 23.

YIbidem.
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discusién que pretendia exponer las opiniones de dos periodistas®® invitados, para
que las mujeres conocieran aspectos sobre la elaboracion del discurso mediatico
televisivo. En la sesion quinta, nos remitimos a las practicas culinarias del Pacifico,
propusimos la elaboracion de un plato de la region. Esta preparacion incluyé la
participacion de las mujeres y una de nosotras medié ese momento. De esta manera
construimos un espacio de tertulia que arroj6 conocimientos sobre sus practicas
cotidianas. Finalmente, en el sexto encuentro, compartimos un relato que remitia a
historias del Pacifico colombiano para conocer sus percepciones sobre la vida en
comunidad y establecer diferencias con la vida en la ciudad.

Consideramos que la metodologia facilitd el encuentro, transmision y socializacién de
experiencias de vida y experiencias mediaticas. El avance fue progresivo y permitio la
construccion de un espacio de discusion e intercambio; que permiti6 cumplir los
objetivos trazados.

El proceso estuvo mediado por recursos audiovisuales que pretendian ponerlas en el
rol de consumidoras de medios para permitir su sensibilizacion. Por ello se
presentaron tres (3) piezas noticiosas del Canal Caracol, que trataban el tema del
desplazamiento forzado; el documental Los Invisibles producido por el programa
Médicos Sin Fronteras; el cortometraje animado Entre el Corazén y la Tierra por
Sergio Mejia; el documental Noticias de guerra de Oscar Campo y videos alusivos al
Pacifico colombiano, extraidos de la plataforma YouTube.

Marco Conceptual
Conflicto armado y desplazamiento forzado en Colombia.

Es hasta 1997, a través de la ley 387, que se hace un avance en el reconocimiento
de la condicion de desplazado(a) por la violencia. Hasta ese momento se da
importancia a este flagelo, porque en épocas anteriores se definia a las personas
como migrantes por razones economicas u otras indistintas al conflicto armado que
ya era agudo en zonas rurales.

20 Los invitados, Leonardo Quintero, quien fue periodista en los noticieros Noti 5 y 90 Minutos del
canal regional Telepacifico, y actualmente director de la Fundacion “Proyecto de Vida” y Miguel Angel
Palta periodista del Noticiero 90 Minutos.
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Esta guerra por la tenencia de tierras tiene diferentes caracteristicas. Barney (2008)
las categoriza como zonas “de origen” ubicadas en la Cordillera Oriental, donde la
guerrilla FARC se constituye como lider por ser su territorio natal, hace mas de 50
afos. Las regiones de “ilegalidad” estan en el Suroriente, controlado territorialmente
por el ELN.

Otras regiones son denominadas como “exdégenas” gracias a las riquezas en recursos
naturales son ideales para la expansion de los grupos. Las de “captacion de rentas”
se encuentran en la sabana del Suroccidente. Finalmente las zonas del Cauca y

Narifio son catalogadas como “regiones de campesinado en descomposicion”.?

Como un foco importante de desplazamiento masivo, Pardo y Alvarez (2001) plantean
que en la region del Pacifico colombiano:

“El conflicto armado ha atacado con mayor particular intensidad en el
medio Atrato (...) ocasionando cientos de desplazados pero también ha
traido sus efectos devastadores al bajo Atrato, en donde su aparicion
temprana a comienzos de los 90s obligd a exiliarse practicamente a toda
la dirigencia del movimiento rural negro y a buena parte de la poblacion.
(...) en la zona de Barbacoas en Narifio, en el area de Buenaventuray en el
norte del Cauca"?

Zonas de las cuales son provenientes estas mujeres. Vemos necesario atender a los
cambios y transformaciones que estas poblaciones enfrentan por el flagelo de la
guerra, principal generadora de desplazamiento forzado, el cual “rompe el relato
biogréfico de las personas y las comunidades, el cual suele expresarse como: “antes
y después de...”, “yo eray ahora soy...”%.

Por los aspectos argumentados anteriormente, llegamos al cuestionamiento de como
los medios de comunicacion transmiten a la poblacion colombiana los efectos,
consecuencias, actores; victimas y victimarios, de este problema de orden nacional.

“'BARNEY, Ernesto. (2008). Catedra de Desplazamiento Forzado, Tierras y Desplazamiento, Médulos
4,52y 5b. P/UPC — ACNUR - Universidad Nacional de Colombia. (CD ROOM)

2 PARDO, Mauricio (Editor). (2001). Accion Colectiva, Estado y Etnicidad en el Pacifico colombiano.
Bogota. Instituto colombiano de Antropologia e historia — Colciencias. p. 255

*BARNEY, Ernesto (2008). Catedra de Desplazamiento Forzado, Impactos Sicosociales del
Desplazamiento Forzado, Mddulos 6, 73, 7b y 7c. P/JUPC — ACNUR - Universidad Nacional de
Colombia. (CD ROOM)


http://ddd.uab.es/pub/enrahonar/0211402Xn30p57.pdf
http://ddd.uab.es/pub/enrahonar/0211402Xn30p57.pdf
http://ddd.uab.es/pub/enrahonar/0211402Xn30p57.pdf
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Nos interesa conocer el proceso de llegada y radicacion para comparar el proceso
informativo televisivo.

¢,Como los medios de comunicacién muestran la realidad?

Para Pierre Bourdieu; “La televisidon es un instrumento que tedricamente ofrece la
posibilidad de llegar a todo el mundo”*. En efecto, segtin Bourdieu, la sociedad esta
predefinida por la television.

Bourdieu ademas, se detiene en el analisis de su influencia en los campos de
produccion y de la forma en la que los medios de informacion televisivos “tratan” los
acontecimientos. Segun el autor: “(...) la television que pretende ser un instrumento
que refleja la realidad, acaba convirtiéndose en instrumento que crea una realidad”®.
Entonces, si los medios de informacion televisivos “crean una realidad” en vez de
mostrarla, habria una evidencia fuerte de su poder de manipulacion que si influiria

facilmente en aquellas personas que se informan a través de los noticieros.

Creando un dialogo discursivo, para complementar lo dicho por Bourdieu, citamos a
Eliseo Veron quien plantea que “Los acontecimientos sociales no son objetos que se
encuentran ya hechos en alguna parte de la realidad (...) Sélo existen en la medida en
que los medios los elaboran”®. Esta declaracion revela la actuacién de los medios y
nos remite a pensar en los escenarios mediaticos que diariamente sirven de espacio
para la representacion de una realidad “guionizada”, "el lugar en donde las

sociedades industriales (la) producen™’.

Si esta intervenida por las representaciones que elaboran los medios de
comunicacion, confirmaremos que el contenido esta viciado por estereotipos o formas

de nombrar que, definen a ciertos grupos de la sociedad y los hace sucumbir ante
formas peyorativas que permiten la atraccion del publico a través de la “(...) busqueda

** BOURDIEU, Pierre. (2000). Sobre la Televisién., Barcelona. Editorial Anagrama S.A. Tercera
edicion. (p, 18)

% Ibid., p. 28

%6 VERON, Eliseo. (1983) Construir el acontecimiento. Buenos Aires. Editorial Celtia S.A.C.I.LF. de M.y
R. p. 2.

T Ibid., p, 2
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del sensacionalismo, de lo espectacular, de lo extraordinario, una determinada vision
de la informacion (...)"*

Ante los estereotipos, Bourdieu afirma que los periodistas utilizan, 1o que él denomina
“‘lentes”, para definir situaciones de ciertos sectores de la poblacion. El problema de
esos “lentes” es la formacion de categorias y el distanciamiento sobre la forma mas
conveniente de abordar los acontecimientos que como dice: “Los periodistas con sus
lentes, con sus categorias de pensamiento, plantean una pregunta que nada tiene
que ver con nada”®®. Ademas, acufia el término de ‘violencia simbélica’ para explicar
que la television utiliza unos mecanismos por los cuales se convierte en instrumento
del orden simbdlico: “La violencia simbdlica es una violencia que se ejerce con la
complicidad técita de quienes la padecen y también, a menudo, de quienes la
practican en la medida en que unos y otros no son conscientes de padecerla o de
practicarla.”°

Los periodistas con sus “lentes”, como lo define el sociélogo, y a través de la
‘violencia simbdlica’ hacen que se caiga en el juego mediatico y se utilicen unas
herramientas muy peligrosas y de doble implicacion para aparecer en los medios.

Andlisis General
Las experiencias de los “sujetos de conocimiento”

En cuanto a las caracteristicas generales que definen la nifiez, adolescencia y vida en
familia, en su lugar de origen; encontramos que todas tienen similitudes muy cercanas
en esta etapa de vida, tales como playar, conchar, pescar, cocinar, trabajar en
agricultura y mineria.

Maritza, aunque tuvo que hacer muchas de estas actividades, por ser la mas joven
del grupo, goz6 de una educaciéon formal basica. Podemos manifestar que es una de
las que posee herramientas necesarias para una posible “adaptacién en la ciudad”.

La experiencia de Beatriz fue muy tragica; ha sufrido discriminacion, abandono,
racismo y maltratos fisicos que la convierten en una de las tantas mujeres

*BOURDIEU, Op. cit., p. 73
% |bid., p. 49
% Ibid. (pp. 21y 22)
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afrocolombianas, en condicion de victimas. No se puede descartar ciertas
experiencias que sufrieron las demas; por ejemplo, Maritza fue victima de estos
hostigamientos y como resultado obtuvo desérdenes en su salud.

Ahondando en las particularidades del desplazamiento encontramos situaciones
correspondientes a un contexto historico del conflicto armado. Constatamos que en
los dltimos tiempos los grupos armados ilegales atacan a la poblacién civil, buscando
“fortalecer la hegemonia sobre un territorio, usurpar tierras valiosas y despejar las

tierras de posibles oponentes”.>!

Lo anterior nos abre un panorama para ejemplificar los desplazamientos de las seis
familias. En él se plantea que las dinamicas de los grupos armados ilegales (o
legales) han cambiado de acuerdo a las necesidades de poder sobre territorios. Las
razones para que los campesinos abandonen sus tierras ya no se ven reflejadas en
ataques directos, segun la experiencia de intervencion social, se reflejan en
hostigamientos generales a las zonas de las cuales quieren apoderarse.

Maritza, Elodia, Maria y Beatriz hacen parte de este grupo de desplazados por
hostigamientos indirectos. Abandonaron sus lugares de origen porque en la zona
donde residian habia presencia guerrillera, paramilitar y del Estado (por las
fumigaciones que desarrollaban en el marco del Plan Colombia, en el Rio Mejicano,
Narifio)

Marcia y Antonia lo hicieron también por estas razones, pero ademas tuvieron que
enfrentar amenazas directas sobre la vida de un familiar. El hijo de Antonia recibe un
atentado directo sobre su vida por parte del grupo de las Aguilas Negras o Los
Rastrojos. Encontramos que: “Las mujeres pueden ser victimas directas o colaterales
de distintas formas de violencia, como resultado de sus relaciones afectivas como
hijas, madres, esposas compafieras o hermanas”*.

Marcia recibe una amenaza en contra de uno de sus hijos mayores, de incursion
militar a la guerrilla; a través de esto observamos que: “Las familias pueden migrar de

*|BANEZ, Ana Maria. (2008). EIl desplazamiento forzado en Colombia: Un camino sin retorno hacia la
Ezobreza. Coleccion Cede 50 afios. Universidad de los Andes. (pp. 18-19).

Las mujeres frente a la violencia y la discriminacién derivadas del conflicto armado en Colombia.
(2006). Organizacion de los Estados Americanos. Comision Interamericana de Derechos Humanos.
Washington, D.C. p. 18.
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manera involuntaria, para evitar el reclutamiento forzoso de sus hijos por parte de los

grupos armados al margen de la Ley”.**

Estas mujeres llegan a Cali en compafila de sus familias; a un sitio marginal
perteneciente al Distrito de Aguablanca, poblado por familias que viven en extrema
pobreza y donde encuentran a otros desplazados por la violencia, provenientes de
distintas regiones. Esto “permite detectar la emergencia de barrios, comunas y
distritos de desplazados en las grandes ciudades, y concluir que los desplazados no
van a las grandes ciudades en general, sino a ciertos lugares de extrema
concentracion de pobreza, que estan dentro de esas ciudades, pero fuera de ellos en

términos sociales econdmicos y fisicos”*.

A estos aspectos hay que sumarle la referencia de que las personas en situacion de
desplazamiento escogen como su municipio receptor al mas grande en cantidad de
habitantes y ofertas laborales, pero esta escogencia es limitada por la distancia. Esto
comprueba que Cali es la ciudad receptora de municipios como Cauca y Narifio.

Asi “la division entre el centro y la periferia, que separaba a los habitantes del campo,
de los de la ciudad, es transferida a las grandes ciudades en la forma de
asentamientos de desplazados situados en la extrema periferia social y econémica de
las ciudades™®. Por eso no es coincidencia la ubicacién de desplazados en zonas
como el barrio Pizamos. Estos grupos sociales no pertenecen a las dindAmicas de
ciudad, sus restricciones sociales, econémicas, laborales, educativas y de recreacion
lo configuran de este modo; Elodia, Maritza y Maria so6lo conocen el lugar donde
viven, esto quiere decir que no han tenido contacto con el centro® de la ciudad.

La principal preocupacién que tienen estas seis mujeres es el bienestar de su familia,
en cuanto a su seguridad y a su estabilidad econdmica, es increible ver como viven
diariamente sin tener empleo, vivienda o educacién. Viven en LA PURA
SUPERVIVENCIA SIN CIUDADANIA™. No tienen asegurada ni la comida diaria para
sus hijos, y ante este panorama ¢qué deben hacer? Planteamos que adecuar sus

®IBANEZ, Ana Maria. (2008). El desplazamiento forzado en Colombia: Un camino sin retorno hacia la
&obreza. Coleccion Cede 50 afios. Universidad de los Andes. p. 18.

SALAZAR, Boris. (2008) ¢A donde ir? Un andlisis sobre el desplazamiento forzado. Cali. Programa
Editorial Universidad del Valle. p. 15.
®SALAZAR., Op. cit., 15.
**Nos referimos a los lugares que no son llamados como marginales.
¥ SALAZAR., Op. cit., p. 11.
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practicas culturales de produccion economica, en este caso funcionaria como un
‘capital cultural’ que debe ser transformado para que funcione en un espacio diferente
al que fue aprehendido.

Elodia est4 en la tercera edad, son sus hijos quienes se responsabilizan por ella.
Beatriz y Marcia®® han adecuado su conocimiento culinario. Comercializan comidas
tipicas para tener sostenibilidad econémica. Antonia tiene conocimientos sobre frutas
y verduras; los ajusta a las dinamicas de la ciudad para vender alimentos de buena
calidad, a un buen precio.

Maritza hace lo suyo a través de la venta de chontaduro, siendo “platonera” afuera de
un mall. Pero manifiesta exclusion por parte de la ciudadania calefia, se siente
menospreciada, explicamos esto a través de Augé y su definicion de “no lugar”. El
‘limbo” espacial en el que se encuentran, no les permite sentir la ciudad como un
territorio para desarrollar su identidad étnica, distanciandolas de comprender los
procesos en la urbe. Asi, un sitio como el mall, que segun Augé entraria en la
significacion de “no lugar”, representa una oposicién directa con su lugar de origen
como sitio comodo para el desarrollo de su personalidad e interaccibn con su
etnicidad. El mall donde vende el Chontaduro, se le presenta como un lugar
aséptico, con ausencia de comunicabilidad y relaciones sociales. Maritza comprende
que su trabajo, en su lugar de origen, le permite desarrollarse como mujer
afrocolombiana y persona social que construye relaciones diversas.

Maria y sus seis hijas®® estan en una especie de “limbo”, ain mas alejado que las
demas. Ellas adquirieron un conocimiento exclusivo para ser desarrollado en su lugar
de origen. Tal vez sea muy dificil su adecuacion a las dinamicas de la ciudad.

Estas mujeres nos ensefian que el territorio es muy importante para establecerse
dignamente como persona. Territorio y desplazamiento forzado son opuestos y es por
ello que los desplazados por la violencia, en este caso seis mujeres provenientes del
Pacifico, a través de un proceso de intervencion social, demuestran que el
desplazamiento no soélo es cuestion de cifras, sino de historias, experiencias,

% Marcia realmente hace las veces de acompafante de Beatriz, pero finalmente es Beatriz quien lidera
la comercializacion de las comidas por encargo.

39 Cabe anotar que Maria padece de frenillo lingual. Por esto su comunicacion es limitada y de dificil
comprension. Como contexto compartimos que sus seis hijas, en su lugar de origen, tenian
comunicacién verbal, en su mayoria con su madre, por ello todas, aunque no padecen de frenillo
lingual, hablan similar a ella.
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memorias, practicas culturales, género, comunidad y sobre todo identidad como
cuestiones que reivindican el lugar que ocupan los “sujetos de conocimiento” en la
sociedad.

Comparacion entre el discurso mediético y las experiencias de los “sujetos de
conocimiento”.

1. Construccién del evento y del relato:

= Estereotipacion y simplificacion vs el relato que estructura la experiencia
(detalles, matices, valoraciones).

» Orden del relato mediatico (jerarquizacion y secuencia del relato)/orden
del relato en las participantes.

= Escenarios en los que aparecen los desplazados por la violencia
cuando son objeto del discurso mediatico vs escenarios descritos en las
narraciones de los “sujetos de conocimiento”

» Personificaciones: ¢ Quiénes son los sujetos del relato?

2. Tratamiento visual: las imagenes exhibidas (noticiero) y recreadas (relatos de
las participantes).

» “Pornomiseria”/Sensacionalismo/Crisis como ejes del relato televisivo vs
un relato matizado sobre la experiencia del dolor con historia que cambia y
se transforma (relato Maritza).

3. Lo excluido por el discurso mediatico segun los relatos de los “sujetos de
conocimiento”

Conclusiones

A través de esta experiencia, construimos una relacion social que nos permitio
corroborar que existe una distancia significativa entre lo que se emite en el escenario
mediatico televisivo y las situaciones que ellas han tenido que enfrentar en su
recorrido hasta la ciudad. Considerando grupalmente que las piezas noticiosas sobre
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el desplazamiento forzado, no reflejaban fundamentalmente lo que ellas y sus familias
han tenido que enfrentar.

Aunque este grupo se caracterice por igualdad de género y regién, a través de su
configuracion podemos plantear que el desplazamiento en Colombia tiene distintas
facetas: son multiples las formas de violencia, sus consecuencias y sus generadores.
Aunque son similares los obstaculos y dificultades que estas personas deben
enfrentar cuando su condicion cambia para convertirse en desplazadas por la
violencia.

Si repasamos el discurso mediatico televisivo y creamos una idea del conflicto armado
s6lo a partir de este, es posible que llegasemos a la conclusion de que el conflicto
armado y como consecuencia el desplazamiento forzado no corresponden a un
problema de orden nacional al que se deba prestar atencion urgente y responsable.
Sin embargo, a través de esta experiencia vemos necesaria la busqueda inmediata
de planteamientos que cumplan con la obligacion Estatal de brindar apoyo digno a
quienes se encuentren en condicidén de victimas.

Las consecuencias de esta forma de hacer noticias no es gratuita; dentro de lo que
pudimos corroborar en nuestra relaciéon con la ciudadania (oriundos de la ciudad de
Cali) conocimos que a partir de esta informacion ellos crean estigmatismos, prejuicios
y valores errados en torno a los desplazados. Generando subvaloracién social,
desinformacion de los procedimientos y derechos que deben conocer en la ciudad y el
temor de dignificar su problematica ante la comunidad y el Estado.

A pesar de que intentamos conferirles el rol de consumidoras de medios, porque
teniamos como hipétesis que consumian los discursos mediaticos y no les resultaria
extrailo participar en un espacio de debate en torno a estos; finalmente
diagnosticamos en ellas una posicibn reactiva, denominandose como no
consumidoras de medios. Esta situacién conlleva a que las noticias que deberian
contener estos puntos de vista y experiencias, no lo estan haciendo, ni siquiera se
han percatado que los actores sociales que hacen parte de esta problematica estan
aportando poco o nada desde sus escenarios para que los contenidos de estas
noticias sean contextualizadas, mesuradas y responsables.
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